
附件 3

滨海湾风华苑租赁申请系统

申请人端操作手册

一、登录系统

（一）登录途径

手机浏览器输入网址登录：https://rcf.dgbhwkg.com

也可扫描下方二维码登录

（二）登录方式

可通过手机短信验证码登录

账号：申请人本人的手机号码

验证码：以发送到手机中的验证码为准

https://rcf.dgbhwkg.com


二、操作流程

（一）查看配租信息

在配租批次申请提交开始时间和结束时间之间，申请人可以发起、编辑、提交申

请信息。申请人可以在【首页】-【申请批次信息】查看配租申请的持续时间。

点击【查看户型】，可以查看配租的户型和样板房实景图。



（二）发起申请流程

点击【工作台】-【发起申请】按钮，进入到填写申请单页面。

1.阅读租赁申请须知

2.填写基础信息



按照申请人实际情况填写基础信息，包含个人信息、家庭信息、工作信息、学历

信息、技能职称、承诺事项等。

点击【存草稿】，可以把当前的填写信息保存，然后在【工作台】-【我的申请】



找到保存的内容，继续编辑填写。

3.申请人附件上传

在申请单中，点击【下一步】按钮，可以把当前的填写信息保存并去到【附件上



传】页面上传申请附件，包括身份证、社保缴纳证明、劳动合同信息、学历信息、

住房保障信息、住房情况证明、租赁申请表、其他附件等。

（1）点击【查询指引】：可以查看上传附件的要求，以及各类文件的具体格式、

大小限制及命名规范，确保上传材料符合审核标准。

（2）【租赁申请表】需要申请人从【附件上传】界面上先下载文档，按文档指示



签字盖章后，扫描为 PDF 文件作为附件进行上传。

4.申报信息

附件上传完毕后，点击【下一步】按钮，进入下一步。申请人需要核实自己的【申

请批次】信息后，点击提交，要显示提交成功页面才算成功。

5. 查看申请记录

申请人提交后，可以在【工作台】-【我的申请】查看审核记录。

注：审核结果、退回补正信息、选房信息等关键环节，系统会以短信的形式，



将关键的时间节点、事项内容发送到申请人的手机上，请申请人留意短信通知。

6.退回补正流程（若有）

在审核过程中，若有收到退回补正的短信，可在【工作台】-【我的申请】查看。

提醒：退回补正需要在 3个自然日内完成重新提交，退回补正次数只有 1次

（三）审核流程结束



申请审核流程结束后，审核结果会通过短信的形式发送给申请人，申请记录可以

在【工作台】-【我的申请】查看

（四）公证摇号结果查看

当公证摇号环节结束后，申请人可以在系统【工作台】-【选房大厅】中查看到

自己的公证摇号结果。



（五）选房公测环节

在选房公测开始前，申请人会收到短信通知，申请人可以在系统【工作台】-【选

房大厅】或者【工作台】-【我的志愿】中进行选房公测，测试申请人设备是否

适配，申请人也可以熟悉选房流程。



进入到【选房大厅】,第一步点击中间【热门房源】按钮，进入到热门房源列表，

申请人可以选择【可选】状态的房间，最多只能选 5套房间。

5套房间志愿选择完后，点击下方【确认】按钮，进入到下一步确认志愿步骤，

申请人需要点击【确认下一步】按钮进入到确认志愿界面。

在【确认志愿】界面，申请人可以通过列表右侧的删除符号❌ ，和下拉选项，



调整志愿的顺序

志愿顺序调整完后，点击下方【提交】按钮，就可以提交等待配租结果了，申请

人可以在【工作台】-【我的志愿】查看到自己的配租结果

（六）选房正式环节

在选房正式开始前，申请人会收到短信通知，申请人可以在系统【工作台】-【选



房大厅】或者【工作台】-【我的志愿】中进行选房。

进入到【选房大厅】,第一步点击中间【热门房源】按钮，进入到热门房源列表，

申请人可以选择【可选】状态的房间，最多只能选 5套房间。

5套房间志愿选择完后，点击下方【确认】按钮，进入到下一步确认志愿步骤，

申请人需要点击【确认下一步】按钮进入到确认志愿界面。



在【确认志愿】界面，申请人可以通过列表右侧的删除符号❌ ，和下拉选项，

调整志愿的顺序

志愿顺序调整完后，点击下方【提交】按钮，就可以提交等待配租结果了，申请

人可以在【工作台】-【我的志愿】查看到自己的配租结果



（七）选房配租确认环节

申请人在收到选房确认书签署的通知短信后，需要在系统【工作台】-【我的志

愿】找到配租成功的记录，并点击【去签订选房确认书】按钮进入确认界面，下

滑界面，找到【申请人签字】栏位，点击签名。



（八）补充配租环节

在正常配租结束后如有剩余房源以及部分申请人未按志愿配租到房源，则会启动

补充配租，仅限志愿冲突未配租到房源的申请人，未参与选房、选房未确认的申

请人不参与补充配租环节

申请手机号会提前收到补充配租短信，在补充配租开始后到【工作台】-【补充



配租】页面进行操作，先到先得。

点击手机端【补充配租】按钮，进入到补充配租选房页面，选择一套心仪的房源

后点击【确定】

在进行二次【确认】后立即进行签字【确认抢房】，同一套房源采用先到先得原

则，成功后可以在我的志愿页面查看补充配租的结果，
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